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‘Agenda voor de toekomst’

Dynamisch verbinden zit in ons DNA en is de rode draad 

in ons denken, doen en handelen
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Missie Visie Kernwaarden

Onze missie
Wijkmanagement Helmond draagt bij aan een aantrekkelijk en toekomstbestendig klimaat in de wijken van Helmond en draagt 
bij aan de verbetering van ondernemerschap, leefbaarheid én samenwerking in de diverse wijken. Het collectieve belang is 
hierbij leidend.

Onze visie
Met het verenigingen van de verschillende sectoren in de wijken van Helmond, geeft Wijkmanagement Helmond meerwaarde 
door dynamische verbindingen te leggen en relevante samenwerkende partners in de wijken te stimuleren, coördineren en 
optimaliseren met als uitgangspunt: van, voor en door trekkingsgerechtigden verenigd in Stichting Wijkmanagement 
Helmond.

Onze kernwaarden
Verbinden, faciliteren, stimuleren en samenwerken. 
De fundering is afgelopen jaren verstevigd: nu kan er verder gebouwd worden.  
WMH is de belangenbehartiger en het aanspreekpunt van de trekkingsgerechtigden in de Helmondse wijken. 



Samenwerking

    
       

Trekkingsgerechtigden in alle Helmondse wijken
• WMH is van, voor en door de trekkingsgerechtigden. 

Ondernemers Fonds Helmond
• Intensieve samenwerking met Centrummanagement en Parkmanagement: delen kennis(sen), delen van strategische, 

tactische en operationele kennis, crossovers, elkaar inspireren en hulp bieden 
• Vergroten bekendheid en mogelijkheden voor georganiseerde ondernemers

Gemeente
• Structureel overleg bestuurlijk en ambtelijk 
• Mede-invulling geven aan de ontwikkeling van visie-en beleidsstukken en dit kritisch volgen
     (horeca, detailhandelbeleid, standplaatsenbeleid, mobiliteitsvisie etc.)
• Wijkschouw en Wijkenbezoek met wethouder en accountmanager economische zaken



Samenwerking -2-

De Nieuwe Winkelstraat, Centrum Management Academy, Clok, Inretail Nederland, 
Platform Veilig Ondernemen, Landelijk Platform Ondernemersfondsen, eigen Netwerk 
• Delen van strategische, tactische en operationele kennis m.b.t. centrum-en wijkmanagement.
• Deelname aan webinars, workshops, bijeenkomsten, cursussen en opleidingen

Stuurgroep winkeliers- en ondernemersverenigingen alle Helmondse wijken 
• Op initiatief van WMH elk jaar een aantal bijeenkomsten met relevante onderwerpen voor de wijkwinkelgebieden gericht 

op kennisdeling en inspiratie.

Helmond Start Bezoeken van de activiteiten van Helmond Start en het leggen van dynamische verbindingen
Wijkadviseurs gemeente Helmond
Vastgoed-eigenaren
en nog vele andere partijen binnen en buiten de gemeentegrenzen (regionale samenwerking)!



Communicatie
    

   

Owned 

City Connect

Incidenteel digitale nieuwsbrief

Website www.wijkmanagementhelmond.nl

Facebook, Instagram en LinkedIn

Mailen naar info@wijkmanagementhelmond.nl Bellen: 06-15 44 20 54 (wijkmanager Ingrid Heusschen)

Paid 

Redactionele artikelen en advertenties in weekkrant De Loop (via de Loop ook crossmediale plaatsing)

Earned 

Helmond Onderneemt, ED, Nieuwsbrieven, socials trekkingsgerechtigden (gemeente, WBV, wijkbladen etc.)

http://www.wijkmanagementhelmond.nl/
mailto:info@wijkmanagementhelmond.nl


WMH ‘Agenda voor de toekomst’

Richting

Onze ambitie is om met Wijkmanagement Helmond de komende jaren verder te blijven bouwen aan een sterk 
ondernemersklimaat en sterke samenwerkingen. We houden aandacht voor ‘de basis’ 
1. Veerkrachtige en inclusieve wijken 
2. Duurzame en Veilige wijken 
3. Economisch vitale, toekomstbestendige & een aantrekkelijk vestigingsklimaat in de wijken, 

Maar zeker ook voor bijzondere crossovers en strategische lange termijn investeringen (bijvoorbeeld energietransitie, 
toekomstbestendig vastgoed, duurzaamheid). We noemen dit generatiebestedingen. 
Het is de ontwikkeling van bestedingen die vaak plaatsvindt, van praktisch en korte termijn naar (middel)lange termijn 
met een grotere impact.

Natuurlijk is het belangrijk een basisniveau aan voorzieningen te onderhouden: 
ook na vele jaren Wijkmanagement Helmond blijft de sfeerverlichting en bebloeming belangrijk! 

Maar het fonds is ook een plek voor innovatie en nieuwe samenwerkingsverbanden (met daar waar nodig 
cofinanciering). Zo blijven we relevant en doen ertoe. 



Eerste generatie

Praktische voorzieningen, korte 

termijn, eenmalige activiteiten.

o.a. 

Tweede generatie 

Door-organiseren van ‘eerste generatie’, 

professionalisering, middellange termijn 

belangen, cross-overs. O.a. 

Derde generatie 

Visie-gedreven bestedingen, eigen agenda 

ontwikkeling, lange termijn belangen.

o.a.

• Sfeerverlichting

• Bebloeming

• Eenmalige evenementen 

(Sinterklaasintocht etc)

• Promotie on,- en offline

• Braderieën etc. 

Veel aanvragen van de 

trekkingsgerechtigden vallen hieronder

• Wijkmanagement en KVO voor 

Wijkwinkelcentra (verder doorpakken en 

nieuwe gebieden aanhaken)

• Beveiligingsarrangementen / camera 

beveiliging

• Grote, terugkerende evenementen 

(Lichtjesparade, Glazen Huis)

• Crossovers: 

   Organiseren van een “Lokale makersmarkt” 

   voor Helmondse ondernemers (samen met 

   CM) geïnspireerd door Local Birds.

• Dag van de Ondernemer

• Opbouw stagenetwerk

• City Connect

• Brainport voor Elkaar

• Kennis & kunde sessies op divers gebied, eigen 

informatiepositie. Denk aan Cybercrime, Starten met 

stoppen, Ondermijning, Veiligheid etc. In samenwerking 

met de andere trekkingsgebieden (Co-creatie 

kennissessies) samenwerkende en externe partijen

• Aansluiten camerasystemen wijkwinkelgebieden bij 

Regionaal Veiligheids Lab, een publiek-private 

samenwerking tussen gemeente Helmond, Stichting 

Bedrijventerreinen Helmond en DITTS 

• Onderzoeken Circulair Avalcollectief crossover met 

Centramanagement

• Samen met gemeente, ondernemers en vastgoed werk 

maken van klimaatadaptatie van de wijkwinkelcentra, 

vergroening, tegels wippen, ruimte voor water, bestrijden 

van hittestress.

• Hechtere regionale samenwerking op zowel praktische 

zaken als op strategische projecten

• Duurzame Zorg traject voortzetten en regio inspireren.

• Toekomstbestendig vastgoed voor de wijkwinkelcentra
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Verbinden, faciliteren, stimuleren en samenwerken

Agenda voor de toekomst

Onze kernwaarden blijven de  
fundering vormen van WMH.

De kernactiviteiten zijn de pijlers van 
de ‘agenda voor de toekomst’ en zijn 
onderverdeeld in 
3 kernopgaven. 
Deze dragen bij aan de stabiele basis 
van Wijkmanagement

Met ons (meer) jaarplan geven we 
een boost aan het toekomstbestendig 
door-ontwikkelen van 
Wijkmanagement Helmond



Werkorganisaties (WO OFH)

We zullen intensiever in gezamenlijkheid met Centrummanagement en Parkmanagement opgaven oppakken en 
uitrollen. Op veel gebieden kunnen en willen de managers van de fondsen elkaar ondersteunen, zodat we slim gebruik 
kunnen maken van de eerder opgedane kennis binnen de werkorganisaties van het Ondernemersfonds. De 
samenwerking tussen de fondsmanagers is optimaal waardoor we efficiënt en effectief kunnen samenwerken. 

Met de wijkmanager is in juli 2025 een meerjarige inhuur afgesproken, om zo uitvoering te geven aan de meerjaren-
visie en om de uitrol te kunnen borgen.  

    
Achterban (vergroten betrokkenheid)
Door het proactief organiseren van bijeenkomsten (bijvoorbeeld Stuurgroep bijeenkomsten), het gezamenlijk met de 
Werkorganisaties aanbieden van relevante thematische workshops (bijv. Veiligheid, Duurzaamheid, Ondermijning, 
Starten met Stoppen) en hierbij andere relevante partners in te schakelen (denk aan Indusym, Platform Veilig 
Ondernemen, Gemeente etc.) zoeken we de verbinding op met onze achterban met voor hen relevante onderwerpen. 



Wat betekent deze zienswijze 
(generatiebestedingen) voor de drie 
kernopgaven?      

Dynamisch verbinden zit in ons DNA en is de rode draad 

in ons denken, doen en handelen
 

1. Veerkrachtige en inclusieve wijken 

2. Duurzame en Veilige wijken

3. Economisch vitale, toekomstbestendige & een aantrekkelijk vestigingsklimaat in de wijken

De onderdelen binnen de opgaven zijn gelabeld: 

G1, G2 of G3 (Generatiebesteding 1, 2 of 3)

 

 



1. Veerkrachtige en inclusieve wijken -1-

1. Hanging baskets en duurzame sfeerverlichting in de Helmondse wijken G1
Dragen bij aan de leefbaarheid en geven de wijken een prettige, groene uitstraling. Alle wijkwinkelgebieden, inclusief 
Dierdonk nemen deel aan ons collectieve inkoopcontract voor de bebloeming. Stiphout en Dierdonk nemen niet deel aan 
onze collectieve inkoopcontract voor duurzame sfeerverlichting (volledig op zonne-energie).  

2. Initiatieven trekkingsgerechtigden G1
Trekkingsgerechtigden kunnen in georganiseerd verband een aanvraag doen voor een bijdrage aan hun activiteit of 
evenement. We stimuleren om samen te werken met andere sectoren en andere wijken. Kaders voor een aanvraag zijn 
gesteld (middels een stroomschema) en te vinden op de website van WMH. Gastvrij en uitnodigend, meedoen en leefbaar. 
Het fonds staat een wijkbrede en wijk-overstijgende aanpak voor. Bestedingen houden we samen binnen onze stad. 
Benodigdheden/menskracht voor het project of evenement, dient betrokken /ingekocht te worden bij Helmondse 
ondernemers en instanties. Afwijken hiervan alleen indien het niet anders kan. Beoordeling aanvragen door het bestuur van 
WMH.



1. Veerkrachtige en inclusieve wijken -2-

Rol wijkmanager 
Vraagbaak voor aanvragers, geeft advies voor opstellen van een projectplan, denkt actief mee m.b.t. het leggen van 
dynamische verbindingen en overstijgende sector samenwerkingen. Geeft vorm aan mediale aandacht vanuit WMH, zoekt 
actief mee en geeft advies m.b.t. externe fondsen en subsidiemogelijkheden. Toetst vooraf alle aanvragen aan de gestelde 
eisen / kaders. Adviseert het bestuur.  

3. Brainport voor elkaar G2
Gelijke kansen voor iedereen. Dát is het doel van Brainport voor Elkaar. 
Wanneer we de krachten bundelen kunnen wij dynamische verbindingen leggen tussen bedrijven, maatschappelijke 
organisaties, gemeente en onderwijs. We zetten onze kennis(sen) in om samen te werken aan sociaalmaatschappelijke 
vraagstukken in de regio. Omdat we samen méér bereiken. Zo dragen we bij aan een aantrekkelijk Brainport waar iedereen 
mee kan doen. Want we kunnen alleen een economisch succesvolle regio blijven als we ook sociaal sterk zijn.

 
    



2. Duurzaam en Veilig      

-1-

1. Circulariteits inventarisaties – energiescans. Toekomstbestendig Vastgoed en Kickstart Duurzame Zorg G3 
Aanbieden van circulariteits/ energie inventarisaties bij een gedeelte van onze trekkingsgerechtigden. De term circulariteit 
verwijst naar het doel van de scan: het verzamelen van de gegevens die nodig zijn voor een volledige verduurzaming. Dit betreft 
niet alleen de energietransitie, maar ook actuele thema’s als circulaire economie, waterschaarste en netcongestie. Van de scans 
wordt per organisatie een individuele rapportage opgesteld. Waar mogelijk worden hier individuele aanbevelingen in 
opgenomen. In 2025 focus op Zorgorganisaties die nog niet voldoen aan de Green Deal en panden Detailhandel. Zo dragen we 
ook bij aan een toekomstbestendig vestigingsklimaat. 
Co-financiering door publiek-private partijen is essentieel.  
Verbinden van Zorgorganisaties door het organiseren van twee inspiratiebijeenkomsten. Uitvoering door Indusym. 
Rol wijkmanager: Coördineert en communiceert / heeft de regie. Stelt samen met de sector bestuurder Zorg  een 
benaderingslijst op, is schakel tussen trekkingsgerechtigden en Indusym. Zorgt voor financiële afhandeling. 



2. Duurzaam en Veilig

-2-

2. Local Birds G2 (Crossover: een gezamenlijk initiatief van Wijkmanagement en Centrummanagement). Doel: verbinden van 
lokale ondernemers met gelijkgestemde consumenten, met buurtbewoners én met elkaar. Onze lokale helden staan voor 
kwalitatieve ambachtelijke producten en persoonlijke service. In 2026 organiseren we samen met Centrum Management een 
“Lokale makersmarkt’ in het centrum van Helmond. Hiermee geven we lokale makers een podium. 
Dit evenement staat gepland voor 31 mei 2026. 
Rol wijkmanager: 
Coördineren, stimuleren, enthousiasmeren, regisseren en organiseren, verbinden en communiceren. 

3. Beveiligingsscans G2
Aanbod beveiligingsscans door Helmonds bedrijf A2B Security. 
De APK beveiligingsscans worden gratis en vrijblijvend aangeboden aan al onze trekkingsgerechtigden.
Gebruik maken van de diensten van A2B Security. Dan geldt het aanbod 1e jaar geen kosten (meldkamer en onderhoudskosten). 
Kosten worden gedeeld door A2B en Wijkmanagement (Wijkmanagement investeert 300 per trekkingsgerechtigde totdat het 
plafond bereikt is van € 5.000). 
Rol wijkmanager: Coördineert en communiceert. Is schakel tussen trekkingsgerechtigden en A2B Security. 



2. Duurzaam en Veilig

-3-

4. Stimuleringsbijdrage update of aanschaf camerasysteem winkelgebied (alleen collectieve initiatieven voor de 
winkelgebieden) G2-3
Veel camerasystemen in de winkelgebieden zijn verouderd of er is geen camerasysteem aanwezig.
Wanneer een winkelgebied een collectieve aanvraag doet, kan er een beroep worden gedaan op een bijdrage vanuit WMH. 
25% van de aanschaf en installatiekosten met een maximum van € 4000 en alleen wanneer hiervoor een gecertificeerd 
Helmonds bedrijf in de arm genomen wordt.
Rol wijkmanager: 
Stimuleren, communiceren, enthousiasmeren en verbinden. 

5. Grote campagne ‘anti-winkeldiefstal ’ opzetten en uitrollen. Crossover met Centrummanagement (G2)
Aanbieden workshops ‘winkeldiefstal’ en bijvoorbeeld ‘agressie’  etc. i.s.m. Centummangement. Gezamenlijke uitvoering en 
samenwerking met Platform Veilig Ondernemen. Mediale campagne i.v.m. vele winkeldiefstalen opzetten. 



2. Duurzaam en Veilig

-4-

6. Keurmerk Veilig Ondernemen, Afronden Pilot Winkelcentrum Brouwhorst en nieuw KVO opstarten G2
Doel: veiligheid verbeteren in het winkelgebied waarbij samenwerken centraal staat. 
Externe begeleiding door Platform Veilig Ondernemen. 
Het Keurmerk Veilig Ondernemen (KVO) is gericht op publiek-private samenwerking en kent een inspanningsverplichting voor 
alle betrokken partijen. Ondernemers, Gemeente, Politie, Brandweer< Wijkmanagement  en de Veiligheidsregio zijn betrokken 
bij het KVO. 
Het certificaat is voor 3 jaar. Audit december 2025. Uiteindelijk willen we alle winkelgebieden gecertificeerd krijgen. 
Afronden pilottraject en nieuw winkelgebied opstarten (gesprekken lopen)

Rol wijkmanager: 
Initiëren, stimuleren, enthousiasmeren, regisseren, verbinden en communiceren. Contact houden met de achterban

  



2. Duurzaam en Veilig

-5-

7. AED trainingen voor trekkingsgerechtigden en hun personeel (crossover) Wijkmanagement is aanjager voor deze crossover.  
G2
Als elke minuut telt, is snelle hulp van levensbelang. In samenwerking met lokale partijen en de gemeente Helmond, onze 
achterban stimuleren om een AED training te volgen. Doel: dekkend netwerk realiseren in Helmond.  
In totaal hebben 69 mensen via OFH deelgenomen aan de AED hulpverleners opleiding en zijn zij allen gecertificeerd. In 2026 
zetten we deze samenwerking dan ook voort.

Rol wijkmanager: voorbeeld geven, communiceren en stimuleren en zorgen dat de andere trekkingsgebieden ook voorzien 
wordt van alle relevante info.  

8. Workshops i.s.m. Platform Veilig Ondernemen, Inretail , DNWS en /of Gemeente Helmond G2-3 (Crossover: een gezamenlijk 
initiatief vanuit de trekkingsgebieden Wijkmanagement en Centrummanagement). Doel: veiligheid te verbeteren in de 
winkelgebieden en weerbaar maken van ondernemers. 
Eerste hulp bij Cybercrime voor ondernemers (met een hackhelpdesk) Afhankelijk van de behoefte bij de trekkingsgerechtigden. 
Rol wijkmanager: Crossover CM coördineren, initiëren, stimuleren, enthousiasmeren, regisseren, verbinden en communiceren. 



2. Duurzaam en Veilig

-6-

9. Aanjagen klimaatadaptieve initiatieven om wijkwinkelgebieden te vergroenen G3 
Een groene omgeving stimuleert langer te verblijven en heeft een positieve invloed op de bestedingen van de klant. 
In 2026 starten we met WC Brouwhorst. De eerste gesprekken voor deze samen hebben eind 202 plaatsgevonden en alle 
partijen staan zeer positief in deze privaat-publieke samenwerking. De samenwerking omvat een gouden vierhoek: 
Ondernemers, Vastgoed, Gemeente en WMH.
Rol wijkmanager: 
Initiëren, stimuleren, enthousiasmeren, regisseren, verbinden, regelen van cofinanciering  en communiceren

10. Stimuleringsacties duurzaamheid, milieu, burgerschap -> samenwerking met publiek-private partijen 
(co-financiering gemeente en Primair Onderwijs noodzakelijk).
Aanhaken bij ‘Klien-it’ ‘Groen4Life’ ‘Edutech Company.’
-Gastlessen: verminderen afval, recyclen, info circulaire economie
-Ontwerpwedstrijden: posters en prullenbakken
-Wekelijkse schoonmaakacties door leerlingen in de wijk rondom de scholen
Rol wijkmanager: begeleiden aanvragen en zoeken naar co-financiering
 
   



3. Economisch vitaal, toekomstbestendig & 

    aantrekkelijk vestigingsklimaat 

1.  City Connect (Crossover: een gezamenlijk initiatief vanuit de trekkingsgebieden Wijkmanagement en 
Centrummanagement en in co-creatie met de gemeente Helmond) G2
City Connect helpt om van onze wijken een betrokken, effectieve en toekomstbestendige community te maken. Eenvoudig de 
regie te voeren, samenwerkingen laten ontstaan en interactie aanjagen. Voorzichtig gestart in Q4 2024 en in 2026 verder 
uitrollen en meer winkelgebieden aanhaken. Het is een online community die ervoor zorgt dat we snel en eenvoudig kunnen 
informeren en communiceren. Heel gericht: met één klik de gehele of een sub-selectie bereiken van onze community (per wijk, 
per sector etc). Het betreft een pilot van 2 jaar. 
  
Rol wijkmanager
Samen met centrummanagement en de gemeente de informatie naar trekkingsgerechtigden stroomlijnen. Coördineren, 
initiëren, stimuleren, enthousiasmeren, regisseren, verbinden en communiceren. 



3. Economisch vitaal, toekomstbestendig & 

    aantrekkelijk vestigingsklimaat  

2. Ondersteunen van winkeliers-en ondernemersverenigingen bij relevante vraagstukken G2
Dit kan op allerlei gebieden zijn: 
Bestuurlijke, Marketing, communicatievraagstukken maar ook bestuurlijke issues, parkeerproblematiek, vastgoedvragen, 
gecontroleerd je bedrijf stoppen, bedrijf overdragen, contacten gemeente, vraagstukken openbare ruimte. 

Rol wijkmanager
Op weg helpen en de weg wijzen. Investering in uren.    

3. Mogelijkheden onderzoeken circulair afvalcollectief (crossover met CM_ in samenwerking met Indusym.  G3

Rol wijkmanager
In overleg treden met achterban/stakeholders en de verantwoordelijken binnen de gemeente Helmond. 

4. Starten met stoppen Workshop aanbieden en begeleidingstraject om stoppende ondernemers te helpen (Crossover  met 
CM). 



Wijkmanagement Helmond

Voorzitter:  Ad Klaasen, commercie
Secretaris:  Robin Verleisdonk, cultuur 
Penningmeester:  Paul Lambrechts, sport
Bestuurslid:  Cor van Rijsingen, detailhandel
Bestuurslid:  Monique van Ekert, onderwijs
Bestuurslid:  Tomas van Duijnhoven, zorg
Bestuurslid:  Maikel Habraken, agrariërs/buitengebied

Wijkmanager:  Ingrid Heusschen

                      Helmond
          December 2025
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